
EMMA DELEU
Master 1 à l'EFAP · Rythme : 3 semaines en entreprise / 1 semaine à
l'école · Dès maintenant

FORMATION

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

LANGUES

COMPÉTENCES

CENTRES D’INTÉRÊT

06 14 57 05 29

FRANÇAIS

emma.deleu@efap.com

Bordeaux

EFAP, école de communication · Paris puis Bordeaux
Programme Grande École · Master 1  

Finaliste de la Battle de 2e année pour Nat & Nin, ambassadrice
de l’école (événements, social media)

Lycée Jules Ferry · Paris 9e
Baccalauréat général, avec mention

Nespresso
Conseillère clientèle · temps partiel

Accueil et orientation des clients, conseil personnalisé, vente et
fidélisation

Agence intérimaire Profil
Hôtesse d’accueil Arkéa Arena & Nespresso

Organisation de l’accueil client, gestion des flux, présentation des
produits lors des dégustations (missions ponctuelles) 

Diptyque
Conseillère de vente · agence StudentPop 

Accompagnement personnalisé d’une clientèle exigeante, conseil
de produits sur-mesure, gestion des encaissements

Le Boutique Hôtels Collection
Assistante événementielle · stage

Élaboration de devis, accompagnement de clients professionnels
et particuliers, organisation de séminaires au sein de l’hôtel

Omedia
Assistante chef de projet · stage

Coordinatrice social media pour la maison de champagne
Bollinger, gestion pré-production, stratégies de branding
Clients : Champagnes Bollinger & Billecart-Salmon, Nocibé, Matis

Magic Garden
Assistante chef de projet événementiel · stage

Organisation d’événements, sourcing de lieux/décorations,
recherche de prestataires, présence sur les évènements
Clients : Mini, Google, Airbnb

Chanel
Hôtesse d’accueil · agence Mahola
Boutique historique du 19 rue Cambon

Accueil des clients, gestion des flux, orientation d’une clientèle
haut de gamme 

14 juillet 2005

Alternance : Événementiel · Marketing · Communication

Permis B

Langue maternelle

ANGLAIS
B2 (préparation certification
C1 / TOEIC)

ESPAGNOL
B1/B2 · 3 ans à Madrid

Outils

Organisation · Adaptabilité ·
Curiosité · Sens du relationnel ·
Leadership · Esprit d’équipe

Premiere Pro CapCut

ExcelPowerPoint

After-Effects Illustrator

Figma

Savoir-être

ART DE VIVRE & CULTURE
Design d’intérieur, parfumerie, vins et
spiritueux, voyages, mode et
automobile

SPORT & BIEN-ÊTRE
Running, pilates, l’art du soin,
psychologie et lecture

Depuis
mai 2026
Bordeaux

Depuis
août 2025
Bordeaux

Nov. 2025
Bordeaux

Sept. -
Déc. 2025
Bordeaux

Janv. -
Avr. 2025
Paris

Avr. - Juil.
2024
Paris

Oct. 2023 -
Avr. 2024
Paris

Depuis
2023

2023
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